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BDV-MITGLIEDSCHAFT
Alle Informationen im Überblick



D
er BDV ist das Sprachrohr seiner Mitglieder auf nationaler und europäischer 
Ebene. Der Verband setzt sich in Berlin und Brüssel an entscheidenden Stel-
len für Ihre Interessen ein!

Ob praxisgerechte Regelungen der Verpackung und Entsorgung, Lebensmittel-
kennzeichnung, Nachhaltigkeit und Energieeffizienz oder Fiskale Datenauslesung: 
der BDV verschafft Ihnen Gehör!

Mit Ihrer Mitgliedschaft stärken Sie den Verband und damit die Vendingbranche in 
Deutschland.

Eine Verbandsmitgliedschaft bietet Ihnen eine marktorientierte, umfassende und 
professionelle Beratung sowie weitere zählbare Vorteile für den nachhaltigen Er-
folg Ihres Unternehmens.

Der Mehrwert 
für Ihr Unternehmen



Heute steht eine Flut an Informationen zur Verfügung – aber was ist relevant 
und was hält nur in der täglichen Arbeit auf? 

Der BDV filtert für Sie die wichtigen von den unwichtigen Informationen, bewertet 
diese bei Bedarf und erstellt entsprechende Handlungshinweise. So haben Sie mehr 
Zeit, sich um das Wesentliche zu kümmern: Ihre Kunden und Ihr Geschäft.

Informationen können Sie auf vielfältige Weise abfragen über: 

	 »	 unsere Mitgliederrundschreiben und Newsletter
	 »	 die BDV Webseite und App
	 »	 das digitale Mitgliedermagazin bdv Intern
	 »	 und unsere LinkedIn-Unternehmensseite. 

Einen persönlichen Informationsaustausch erfahren Sie auf einer der vielen Ver-
bandsveranstaltungen und jederzeit mit einem Anruf in der BDV-Geschäftsstelle.

Informationsvorsprung



Rechts- und Vertragssicherheit sind wichtige Bausteine zu einem nachhalti-
gen Geschäftserfolg. Insbesondere bei komplexen Themen, wie EU Verpa-
ckungsverordnung, Einwegkunststofffonds-Gesetz, Öffnungszeiten 24/7, 

Arbeitssicherheit und -recht oder steuerlichen Fragestellungen 7/ 19%, Lebensmit-
telkennzeichnung , ist es gut, wenn man auf eine kompetente Beratung zurückgrei-
fen kann. 

Als BDV-Mitglied steht Ihnen eine kostenfreie Rechtsberatung durch den BDV- 
Geschäftsführer und erfahrene Anwälte in allen branchentypischen Angelegen-
heiten zur Verfügung.

Rechtssicherheit



Gesetzgeber, Marktveränderungen oder auch Kundenwünsche führen jeden 
Tag zu neuen Herausforderungen. Der BDV versteht sich als Lösungsfinder 
und Ideengeber in allen Fragen und Angelegenheiten, die für Sie wichtig sind. 

Greifen Sie auf unser Knowhow zurück.

Lösungsfinder



Der BDV setzt sich national und auf europäischer Ebene für Sie an den poli-
tischen Schnittstellen der Vendingbranche ein. Wir sprechen direkt mit der 
Politik in Berlin und auf Länderebene, zudem pflegen wir eine enge Zusam-

menarbeit mit der European Vending & Coffee Service Association (EVA). Des Wei-
teren kooperieren wir mit einer Reihe von weiteren Fachverbänden, um optimale 
Ergebnisse für unsere Mitglieder zu erzielen.

Unsere enge Verbindung mit der Fachpresse und eine regelmäßige Pressearbeit 
dienen dazu, die Leistungsfähigkeit von Automaten in den Zielgruppen aufzuzeigen 
und ein positives Image der Branche zu transportieren.

Lobbying / PR



Das BDV-Gütesiegel ist die Zertifizierung der Vendingbranche nach aner-
kannten Qualitätsstandards, insbesondere in den Bereichen Hygiene und 
Management.

Das BDV-Gütesiegel lässt sich nicht nur für die erfolgreiche Kundengewinnung und 
nachhaltige Marketingmaßnahmen, sondern auch als „Visitenkarte“ Ihres Unter-
nehmens im Gespräch mit Kunden und Lieferanten nutzen. In vielen Branchen wer-
den Unternehmen heute ohne entsprechende Zertifizierungen nicht einmal mehr 
zur Angebotsabgabe zugelassen.

Die Branchen-Zertifizierung ist in enger Zusammenarbeit von Verband und Auto-
matendienstleistern entwickelt worden. Sie ist in ihren Anforderungen an die Inter-
nationale Norm DIN EN ISO 9001:2015-11 (Qualitätsmanagementsysteme-Anforde-
rungen) angelehnt. Dabei sind die für die Vendingbranche relevanten Elemente der 
ISO-Zertifizierung als Prüfungskriterien zum BDV-Gütesiegel übernommen wor-
den.

Der exklusive Vorteil besteht darin, dass der  Fokus speziell auf für die Vending-
branche relevanten Anforderungen gelegt wird.

Branchen-Zertifizierung



Neue Vorschriften, sich ändernde Standards und klassische „Betriebsblind-
heit“: Gerade in der Vendingbranche – wo Kunden Sauberkeit, Frische und 
besten Service erwarten – ist eine regelmäßige Weiterbildung wichtig für 

das erfolgreiche Bestehen am Markt. Die BDV Akademie bietet Ihnen ein großes 
Angebot an Webinaren und exklusiven Seminaren für Ihr Unternehmen, durchge-
führt von erfahrenen Dozenten aus der Praxis.

	 »	 EFFT-Grundunterweisung „Theorie“ 
	 »	 EFFT- „praktische“ Grundunterweisung
	 »	 EFFT / EuP Jahresunterweisung
	 »	 Grundlehrgang für befähigte Personen für Getränkeschankanlagen
	 »	 Kundenorientierter Techniker
	 »	 Messpraktikum zur Prüfung elektr. Geräte/Betriebsmittel/Arbeitsmittel
	 »	 Vending Seminar
	 »	 Vending-Barista I
	 »	 Vending-Barista II – Milchspezialitäten
	 »	 Wasserqualität – Einfluss auf Maschine und Geschmack
	 »	 Preisverhandlungen erfolgreich führen
	 »	 Telefonschulung

Das vollständige Angebot finden Sie online: www.bdv-vending.de/bdv-akademie

BDV Akademie – 
praxisnahe Weiterbildungen



Das Thema Ausbildung in der Automatenbranche liegt dem BDV besonders 
am Herzen. So hat der Verband die neue Ausbildungsordnung zum/zur Au-
tomaten-Fachmann/-frau aktiv mitgestaltet und unterstützt interessierte 

Mitglieder in allen Ausbildungsbelangen.

Weitere Informationen zum Ausbildungsberuf finden Sie online:

www.bdv-vending.de/branche/#!/ausbildung

Automaten-Fachmann/-frau



Ausschüsse und Fachgruppen spiegeln die Arbeitsgebiete des Verbandes 
wieder und unterstützen die Arbeit des Vorstands und der Geschäftsstelle. 
Mehr als 200 BDV-Mitglieder beteiligen sich derzeit aktiv in einem der 12 

Verbandsausschüsse. Die Themen ereichen dabei von Technik, Nachhaltigkeit und 
Telemetrie über Professionelle Kaffeekonzepte und Watercooler bis hin zu aktuel-
len Fragen im Operator- und Marktausschuss.

Jedes Mitglied hat die Möglichkeit, sich an der Ausschussarbeit zu beteiligen. Erle-
ben Sie Praxis und treffen Sie Branchen-Insider.

Aktive Beteiligung – 
Plattform für den Austausch



„Fachwissen, Netzwerk, Feiern“ – Das ist VendCon, der führende Kongress für die 
Vendingbranche in Deutschland, organisiert vom BDV. Einmal im Jahr, an wech-
selnden Orten, immer mit dem neuesten Fachwissen für bessere Geschäfte. Paral-
lel zur VendCon findet die Jahreshauptversammlung des BDVs statt. Als wichtiges 
Instrument für alle Mitglieder, um über die zukünftige Verbandsarbeit mitent-
scheiden zu können.

Gemeinsam mit Partnerverbänden und hochklassigen Referenten bietet sich den 
Besuchern auf der VendCon ein buntes Programm aus Vorträgen, Workshops und 
Diskussionsrunden zu aktuellen Themen, Zukunftstrend und Innovationen. Bei 
der gemeinsamen Abendveranstaltung bleibt ausreichend Zeit, mit alten und neu-
en Kontakten in den Austausch zu gehen und zu feiern.

Es bietet sich eine einzigartige Gelegenheit, sich mit Branchenexperten und po-
tenziellen Geschäftspartnern in einem inspirierenden Umfeld zu vernetzen und 
wertvolle Kontakte zu knüpfen und Beziehen aufzubauen, die das Tagesgeschäft 
voranbringen.

VendCon & JHV – 
Hier trifft sich die Branche



Der Bundesverband der Deutschen Vending-Automa-
tenwirtschaft e.V. (BDV) ist die führende Wirtschafts-
vereinigung der Automaten-Dienstleister (Operator), 

der Hersteller von Getränke und Verpflegungsautomaten, 
Füllprodukten, Bechern, Zahlungssystemen, Wasserspendern 
und Zubehör sowie branchenspezifischen Dienstleistern.

	 »	 Der BDV zählt rund 400 Mitglieder, ca. 200 davon sind
 		  selbständige Automaten-Dienstleister

	 »	 Der BDV repräsentiert die Vending-Branche in Politik, 
		  Medien, Wirtschaft und Gesellschaft

	 »	 Der BDV ist ein lebendiger Verband: 
		  Die Mitglieder sind in zahlreichen Gremien, 
		  Ausschüssen, Projekt- und Fachgruppen aktiv

Die Organe des BDV sind die Mitgliederversammlung und der 
Vorstand. Die jährlich stattfindende Mitgliederversammlung 
wählt in einem vierjährigen Turnus den siebenköpfigen eh-
renamtlichen Vorstand. Dieser setzt sich regelmäßig aus vier 
Mitgliedern aus den Reihen der Automaten-Dienstleister 
und drei aus den Reihen der Produkthersteller zusammen.

Der Vorstand ist für alle Vereinsangelegenheiten zuständig und 
verantwortet insgesamt acht Ressorts. Bei der Vorstandswahl 
2023 wurde Michael Heuser (Heuser GmbH Verpflegungsauto-
maten) als Vorstandssprecher bestätigt. Seine Stellvertreterin 
ist Kerstin Tepasse (SAF Tepasse GmbH & Co KG).

Die BDV-Geschäftsstelle mit Sitz in Köln steht allen Mitglie-
dern für Anfragen jederzeit zur Verfügung. Die Geschäftsstel-
le setzt sich wie folgt zusammen:

	 »	 Dr. Aris Kaschefi
		  Geschäftsführer und Rechtsanwalt
		  info@bdv-vending.de
	
	 »	 Sonja Klein
		  Stv. Geschäftsführerin
		  s.klein@bdv-vending.de

	 »	 Heike Rittau
		  Referentin Event-/Tagungsmanagement
		  h.rittau@bdv-vending.de

	 »	 Nina Ballentin
		  Referentin Marketing & Kommunikation
		  n.ballentin@bdv-vending.de

	 »	 Beate Schoenen
		  Assistentin / Veranstaltungen
		  b.schoenen@bdv-vending.de

	 »	 Ute Broich
		  Assistentin / Finanzen
		  u.broich@bdv-vending.de

Gerne können Sie uns auch direkt anrufen: 0221 – 44 79 68.



https://www.linkedin.com/company/ 
bundesverband-der-deutschen-vending-automatenwirtschaft/

https://www.instagram.com/bdv_vending/

Vernetzen wir uns –
Unsere Social Mediakanäle

https://www.facebook.com/bdvVending



Ihre Notizen



Über den nachfolgenden QR-Code 
kommen Sie direkt zu Ihrem Mitgliedsantrag:

Alternativ können Sie uns auch eine E-Mail an info@bdv-vending.de schicken 
oder unter Tel.: +49 (0) 221 - 44 79 68 anrufen. 

Gerne stehen wir Ihnen 
unter den genannten Kontaktmöglichkeiten zur Verfügung.

Direkt zu unserer Website:

Universitätsstraße 5

50937 Köln

info@bdv-vending.de

w w w.bdv-vending.de

Tel . :	+49 (0) 221 44 79 68

Fax:	 +49 (0) 221 42 25 22


